Algemene Voorwaarden mei 2026

Artikel 1 - Definities

1.1 Sebou.nl : Gevestigd te Frans Halsstraat 123, 2525VW Den Haag, KvK: 96232145,
bereikbaar via sebou.collect@gmail.com en 0645406200.

1.2 Klant: De natuurlijke of rechtspersoon die een overeenkomst aangaat met Sebou.nl

1.3 Product: Tweedehands, vintage en retro goederen eventueel in/met origineel verpakking
zoals aangeboden op www.sebou.nl. De staat wordt per artikel beschreven.

1.4 Overeenkomst: De koopovereenkomst tussen Sebou.nl en de Klant.

Artikel 2 - Toepasselijkheid
2.1 Deze voorwaarden gelden voor elk aanbod en elke overeenkomst via Sebou.nl of
sebou.collect@gmail.com

2.2 Door een bestelling te plaatsen gaat de Klant akkoord met deze voorwaarden.

Artikel 3 - Aanbod en prijzen

3.1 Alle prijzen zijn in euro’s en inclusief BTW, exclusief verzendkosten tenzij anders vermeld.
3.2 Sebou.nl verkoopt uitsluitend tweedehands en vintage producten eventueel in origineel
verpakking. Kleine gebruikssporen, verkleuring, lichte beschadigingen en reparaties horen bij de
aard van het product. Deze worden zoveel mogelijk in de omschrijving en foto’s getoond.

Artikel 4 - Bestellen en totstandkoming overeenkomst
4.1 Een overeenkomst komt tot stand op het moment dat Sebou.nl de bestelling per e-mail
bevestigt of een directe betaling heeft plaatsgevonden.

4.2 Sebou.nl behoudt zich het recht voor bestellingen te weigeren, bijvoorbeeld bij verdenking
van fraude.

Artikel 5 - Herroepingsrecht

5.1 De Klant heeft het recht de overeenkomst binnen 14 dagen zonder opgave van reden te
ontbinden. De termijn gaat in op de dag na ontvangst van het product.

5.2 De Klant stuurt het product ongebruikt, onbeschadigd en in de originele verpakking terug
naar: Frans Halsstraat 123, 2525VW Den Haag.

5.3 De kosten van retourzending zijn voor rekening van de Klant tenzij anders is afgesproken.
5.4 Sebou.nl stort het aankoopbedrag binnen 7 werkdagen na ontvangst van het retourproduct
terug.

5.5 Het herroepingsrecht vervalt als de Klant het product gebruikt heeft op een manier die
verder gaat dan nodig is om de aard en werking ervan te kunnen beoordelen, consumeren of
gebruiken.

Artikel 6 - Garantie en conformiteit
6.1 Sebou.nl garandeert dat het product beantwoordt aan de overeenkomst en de in de
omschrijving vermeld staat.



6.2 Gezien de aard van tweedehands goederen geldt een beperkte garantie van 3 maanden op
functionele gebreken die niet in de omschrijving staan.

6.3 Geen garantie op normale slijtage, ouderdomsgebreken, verkleuring en kleine
beschadigingen die inherent zijn aan vintage producten.

6.4 Klachten dienen binnen 10 werkdagen na ontdekking per e-mail of brief gemeld te worden.

Artikel 7 - Levering

7.1 Sebou.nl verzendt binnen 2 a 3 werkdagen na ontvangst van betaling (met uitzondering van
de nationale feestdagen, eventuele stakingen of onenigheden bij een postsorteerbedrijf of tenzij
anders vermeld hierboven).

7.2 Het risico van verlies of beschadiging tijdens verzending gaat over op de Klant op het
moment van aflevering bij het opgegeven adres.

7.3 Bij verzending via PostNL/DHL is Sebou.nl niet aansprakelijk voor vertraging door de
vervoerder.

Artikel 8 - Betaling

8.1 Betaling geschiedt vooraf via de op de website aangeboden betaalmethoden.

Denk hierbij aan iDEAL/Wero.

8.2 Sebou.nl behoudt zich het recht voor de levering op te schorten bij niet-tijldige betaling en/of
verdenking van fraude.

Artikel 9 - Aansprakelijkheid

9.1 De aansprakelijkheid van Sebou.nl is beperkt tot het factuurbedrag van het betreffende
product.

9.2 Sebou.nl is niet aansprakelijk voor indirecte schade, gevolgschade of schade ontstaan door
onjuist gebruik van het product.

9.3 Voor schade aan breekbare vintage goederen tijdens verzending geldt artikel 7.2.

Artikel 10 - Privacy
10.1 Sebou.nl verwerkt persoonsgegevens conform de Privacyverklaring op Sebou.nl
Gegevens worden alleen gebruikt voor orderafhandeling en klantenservice.

Artikel 11 - Toepasselijk recht en geschillen
11.1 Op alle overeenkomsten is Nederlands recht van toepassing.
11.2 Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in Nederland.

Artikel 12 - Klantenservice

Voor vragen, klachten of retouren:
Sebou.nl

Frans Halsstraat 123, 2525VW Den Haag
E-mail: sebou.collect@gmail.com

Tel: 0645406200



